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DOELSTELLING VERGADERINGEN

7x Plenaire Overlegvergadering
» RvVB geheel aanwezig

Jaarrekening 2024
De centrale cliéntenraad komt op voor
de belangen van de cliénten van Topaz,
zowel op lokaal als centraal niveau. In
de centrale cliéntenraad zijn de locaties - Commissievergadering

van Topaz vertegenwoordigd door een D|verse'|nf‘<‘)rmele overleggen
: , Strategiebijeenkomsten Topaz
lid vanuit elke lokale cliéntenraad. Sollicitatieprocedures Topaz
Gesprekspartner van de CCR is de Raad - Vergaderpartners:

van Bestuur In 2025 is het overleg met = Raad van Bestuur

RvB in een goede en constructieve ) Rgad van Toezicht
» Diverse werkgroepen
sfeer verlopen.

Frequentie zorgevaluatie

Topaz Cashless betalingen
Zorgmethodiek nieuw Elektronisch
Cliéntendossier

Begroting 2026

02 Verdere gespreksonderwerpen

Kwaliteit & Zorg:
Stop ZZP-praktijk (stavaza)

Implementatie Missie, Visie & Strategie

Visie Palliatieve zorg
“In 2025 stond de Centrale Cliéntenraad voor een jaar waarin financiéle

ol . . . Investeren lerende organisatie
stabiliteit, zorgkwaliteit en digitalisering centraal stonden. De CCR

Wijziging organisatiestructuur

Kwaliteit heeft constructief meegedacht over de grote uitdagingen van deze tijd.

C>dMMISSIES . Zorgmethodiek Innovatie speelt een cruciale rol, met de inzet van domotica en
- Digitalisering zorgprocessen  INgrijpende vernieuw- en verbouwingsprojecten die de zorgomgeving Bewonerzaken:
verbeteren. Parkeerbeleid Leiden
Financieel Vertegenwoordigd in Vi ) li diai
e . . . . . . . rm ViN lentver nw raigin

. Periodieke rapportages = Werkgroep Palliatieve zorg  Belangrijke besluiten over nieuwe zorgmethodieken, digitalisering, en ormgeving clientvertegenwoordiging
e e . Werkgroep eten & drinken efficiéntieverbeteringen werden zorgvuldig besproken. Dit biedt per- - Topaz Volledig Thuis
- EedoePare - AVANT overleggen spectief voor toekomstige investeringen in kwaliteit en innovatie, altijd

met het belang van de bewoner voorop. Bij elk besluit stond centraal:
wat is het beste voor de bewoner?”

Financién & Innovatie:

Evaluatie schoonmaakrobot

- Nieuw elektronisch cliéntendossier
SAMENSTELLING F. Inthol, CR Zuydtwijck J. Klein, CR Vlietwijk & Revitel G. van der Meer, CR Lakenhof & Haagwijk ) )
E. Boldingh, onafhankelijk voorzitter T. van Wetten, CR Munnekeweij R. Bader, CR Overduin & Revitel ontwikkeling
E. van Eijck, onafhankelijk vicevoorzitter W. van Galen, CR Foreschate H. Quax, CR Overrhyn - Solvabiliteit & deposito's

Communicatie:

Intercollegiaal overleg AVANT

We waarderen ook uw inbreng om onze taken goed te kunnen uitvoeren. U kunt de centrale cliéntenraad altijd bereiken via de ambtelijk secretaris (m.vandermeer@topaz.nl)

of via een lid van de lokale cliéntenraden van een locatie van Topaz. We zetten ons graag in voor alle bewoners en cliénten!




